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Informationsveranstaltung zum Start der neuen Kohorte — 03.06.2026

FACHSTELLE

DOKE




BON - Zentrum fur Diversitatskompetenz

BQN steht fiir Chancengerechtigkeit, gleichberechtigte
gesellschaftliche Teilhabe in allen Lebensbereichen — mit einem
besonderen Fokus auf Bildung, Arbeit und den Zugang zu
Verwaltungs- und Dienstleistungen. Wir unterstiitzen
Organisationen bei der Entwicklung von diversitatsorientierten

Organisationskulturen und -strukturen.
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N\ Zentrum fiir
Diversitdtskompetenz


https://bqn-berlin.de/

BON - Zentrum fur Diversitatskompetenz

Aktuelle Infos zu unseren Angeboten, Projekiten, Veranstaltungen,
Tools und Publikationen finden Sie unter folgenden Links:

&

https://bqgn-berlin.de https://www.instagram.com/ https://www.linkedin.com/
bgn_diversitaetskompetenz / company/bqgn-berlin-e-v-/
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Programmhinweis: Einladung zur DiFair
Abschlussveranstaltung

Zwischen Anspruch und Praxis: Zugénge gerechter gestalten

“ 01. Juli 2026 | 10:00—-15:00 Uhr
® bUm Berlin, Paul-Lincke-Ufer 21, 10999 Berlin

Zielgruppe

Akteur*innen aus Zivilgesellschaft, Verwaltung, Praxis und Politik

Was erwartet Sie?

 Perspektiven aus Migrant*innenorganisationen, Verwaltung, Gesundheitswesen und sozialen
Diensten

« Handlungsansétze fiir gerechtere Zugadnge und nachhaltige Verdnderungen

* Austausch, Vernetzung und neue Impulse fiir die Praxis m

Jetzt anmelden — Dabei sein, austauschen, mitgestalten N\ Zentrum fiir
Diversitdtskompetenz
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Kurze Agenda

c Vorstellung — Die Fachstelle DOKE und unsere Angebote (inkl. Einladung zum Workshop)
Uberblick — Was ist die Kompetenz-Werkstatt? Was sind Diversity Multiplikator*innen in VL?
Planung — Kompetenz-Werkstatt 2.0 — Jahrgang 2026/2027

Kurzer Riickblick — Kompetenz-Werkstatt 1.0 — Jahrgang 2025

Ausblick — Anmeldung zur Kompetenz-Werkstatt 2.0 — Jahrgang 2026/2027



Check-in



M Mentimeter

In welchem Stadtteil liegt Ihr Dienstort?

schéneberg bald moabit
hellersdorf

hallo mi'tte moabit

tempelhof

schoneberg



M Mentimeter

\Welcher Institution ordnen Sie sich zu?

3 Beazirksverwaltung 6 Senatsverwaltung 2 Nachgeordnete Behérden und
nicht rechtsfahige Anstalten

0 Mittelbare Landesverwaltung O Sonstige Institution
(z.B. A6R, Universitaten)



M Mentimeter

Zu welcher Verwaltungsleistung arbeiten Sie?

strategieentwicklung

schulplanung  fuhrungsunterstitzung

zuwendung

fachkraftegewinnung  fortbildung rechtsamt

gesundheitliche beratung
personalentwicklung



M Mentimeter

Wo steht lhre Organisation bei der Einfihrung bzw. Umsetzung von diversitygerechten VVerdnderungen in Bezug auf
Verwaltungsleistungen?

4  Wirstehen noch am Anfang. 2  Wirerproben erste MaBnahmen fir die Gestaltung
diversitygerechter Verwaltungsleistungen

2  Wirhaben verschiedene MaBnahmen zur diversitygerechten 0  Wirtransferieren Erkenntnisse zu diversitygerechten
Gestaltung von Verwaltungsleistungen erfolgreich eingefihrt. Verwaltungsleistungen in weitere Bereiche der Organisation



M Mentimeter

Wie wurden Sie Ihre Kenntnisse zu Diversitat und Antidiskriminierung beschreiben?

2 (1) Ichbin neu beim Thema 1 (2) Ich bin fortgeschrittene*r 4  (3)Ich habe grundsdatzlich
Anfanger*in solide Kenntnisse
2 (4)Ich habe einiges an 2  (5)Ichbin Expert*inim
Wissen und Erfahrung Themenbereich



Welche Frage bringen Sie heute mit?

Umfang
(Workload)/Inhalt der
Weiterbildung

Was sind die Voraussetzungen
an den Kursen teilzunehmen?
Und was passiert, wenn man
nicht an allen vier Terminen
teilnehmen kann wg.
Dienstreisen / Urlauben?

Kriegen wir die Mehrwert - Warum sollte
Unterlagenim ich das machen =
Nachgang zugeschickt?

Wie wdhle und akquiriere
ich gute Multiplikatoren?
Wer eignet sich bz. Nicht u
warum.
Rahmenbedingungen fur
good practice

M Mentimeter

Wie kann das eigene
Vorhaben umgesetzt
werden, wenn andere an der
Weiterentwicklung von
Strukturen eher weniger
interessiert sind?



\

Fachstelle DOKE



Die Fachstelle DOKE

Ziel der Fachstelle Diversititsorientierte Organisations- und
Kompetenzentwicklung (kurz: Fachstelle DOKE) im Land Berlin
ist es, die Berliner Bezirks- und Senatsverwaltungen sowie die
ihnen nachgeordneten Behdrden und nicht-rechtsfiahigen
Anstalten in ihren dezentralen Diversity-Vorhaben zu
unterstiitzen, basierend auf dem Diversity-Landesprogramm
2.0, den Rahmendienstvereinbarungen zum AGG und LADG
und Landesantidiskriminierungsgesetzes (LADG).

FACHSTELLE

DOKE
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Beatrice Cobbinah (keine) Sharon Orias (sie/ihr)

Marta Gebala (sie/ihr) Fatiha Henjes (sie/ihr) Karina Savio (sie/ihr)



Unser Angebot

Wir unterstiitzen Bezirks- und Senatsverwaltungen sowie die ihnen
nachgeordneten Behérden und nicht-rechtsfahigen Anstalten im Land
Berlin bei der Umsetzung ihrer dezentralen Diversity-/AD-Vorhaben durch:

¥ y
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Beratungsstelle Prozessbegleitung AD-Beschwerderecht,  DOKE Kompetenz-
-verfahren, -strukturen Werkstatt

Das Angebot der Fachstelle DOKE ist fiir die unmittelbare Berliner Landesverwaltung kostenfrei.


https://bqn-berlin.de/projekt/fachstelle-doke/#angebote

?Q Workshop der DOKE Beratungsstelle

Anmeldung bis 16.06.26, 13 Uhr
unter: https://seu2.cleverreach.com/t/171732-427146/

@ Wann? Montag | 29.06.2026 | 9.30 — 13.30 Uhr

Q Wo? IG Metall Berlin, Raum 021 Alte Jakobstr. 149 1 10969 Berlin

Fiir wen? Beschéftigte der unmittelbaren und mittelbaren Berliner Landesverwaltung, die
Verwaltungsleistungen selbst anbieten, durchfiihren oder konzipieren, sowie an Beschiftigte, die
das Thema der diversitygerechten Verwaltungsleistungen in ihrer Organisation voranbringen
mochten.

Q Fragen? Meldet euch bei Sofia Ratsitska (sie/ihr) unter sofia.ratsitska@bgn-berlin.de
oder unter fachstelle.doke@bgn-berlin.de
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\ Die DOKE

\ Kompetenz-
Werkstatt

2026/2027
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Ml Zielgruppe

Die DOKE Kompetenz-Werkstatt ist eine praxisorientierte 4-modulige Weiterbildungsreihe fiir
die Ausbildung von Diversity-Multiplikator*innen im Bereich Verwaltungsleistungen.

Sie zielt darauf ab, Diversity-Kompetenzen (Wissen, Haltung, Handlung) zu stirken und
Teilnehmende y4V befshigen, nachhaltige diskriminierungskritische und
diversitdtsorientierte Verdnderungen in den eigenen Arbeitsbereichen in Bezug auf

angebotene Verwaltungsleistungen zu bewirken.

Im Rahmen der Weiterbildung setzen Sie ein eigenes Verdnderungsvorhaben in |hrem

Arbeitsbereich um.



o
Ml Zielgruppe

« Die Weiterbildung richtet sich an Mitarbeitende in Bezirks- und Senatsverwaltungen, den ihnen
nachgeordneten Behérden, nicht-rechtsfahige Anstalten und Beteiligungsunternehmen, deren
Aufgabengebiet einen Bezug zu Verwaltungsleistungen hat

« Dazu gehoren:

 Verwaltungsmitarbeitende mit direktem Kund*innen/Biirger*innenkontakt
(Personen, die Leistungen anbieten, dazu beraten, sie umsetzen)

« Verwaltungsmitarbeitende mit direktem Bezug zu Verwaltungsleistungen, aber eher indirektem Kund*innen/
Biirger*innenkontakt (Personen, die Leistungen konzipieren, fachlich priifen, begleiten)

 Verwaltungsmitarbeitende, die intern Menschen weiterbilden/beraten, die Kund*innen/Biirger*innen-Kontakt
haben (zum Beispiel Menschen aus dem Bereich Ehrenamtsbegleitung, 0.5.)

— bitte sprechen Sie uns an, wenn Sie unsicher sind, ob das Angebot fiir Sie passend ist.
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Vermittlung und Reflexion von praxisorientiertem Wissen und Methoden zur
Diskriminierungskritik und Diversitédtsorientierung

Befédhigung zur Konzeption und Umsetzung von Verdnderungsvorhaben zum Abbau von
Diskriminierungsrisiken und der diversitétsorientierten Ausgestaltung von Verwaltungsleistungen

Aufbau eines Multiplikator*innen-Netzwerkes in der Verwaltung fiir Erfahrungsaustausch
und gegenseitige kollegiale Unterstiitzung

Forderung der Wirksamkeit als Multiplikator*in zur nachhaltigen strukturellen und
institutionellen Verankerung von Antidiskriminierung und Diversitét in Verwaltungsstrukturen



DOKE Kompetenz-Werkstatt

Q Teilnehmende: 16 Personen aus unterschiedlichen Organisationen, und
Verwaltungsleistungsbereichen, mit unterschiedlichen Vorerfahrungen

Zeitraum: Sept 2026 — April 2027, 4 x 3 Tage = 12 Prasenz-Tage, Di-Do 9.30 — 16.30 Uhr
Q plus 2 kiirzere Multiplikator*innen MeetUps (Online)

Q Begleitung: Konstante Prozessbegleitung und wechselnden Co-Trainer*innen-Teams



Wy
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Marta Gebala (sie/ihr)

Trailner*innen

Sharon Orias (sie/ihr) Sofia Ratsitska (sie/ihr) Serdar Yazar (er/ihm)
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Module

MODUL 1

Grundlagen der Diskriminierungskritik und
Diversitatsorientierung
3 Tage

MODUL 3

Vernetzung und Zusammenarbeit mit
Communities und Stakeholder*innen
3 Tage

Transfer, Nachhaltigkeit und Evaluation




»y
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DOKE Kompetenz-Werkstatt

Module: Ziele und Inhalte
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Module: Ziele und Inhalte




N
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Module: Ziele und Inhalte

MODUL 3

Vernetzung und Zusammenarbeit mit Communities und Stakeholder*innen
26. — 28. Jan 2027

Kunst und Handwerk der Vernetzung, z.B. Netzwerk-Analysen, Kommunikationstools
Inputs von und Austausch mit verwaltungsinternen Stakeholder*innen

Austausch mit zivilgesellschaftlichen Akteur*innen zu Praxen guter Zusammenarbeit und
communityorientierten Anséatzen fiir diskriminierungskritische Verwaltungsleistungen
Starkung des eigenen Netzwerks und Kollegiale Beratung

Weiterarbeit an den Veréanderungsvorhaben




N

Al DOKE Kompetenz-Werkstatt
Module: Ziele und Inhalte

ODUL 4
Transfer, Nachhaltigkeit und Evaluation
13. — 15. April 202

Vorstellung der Veranderungsvorhaben und kollegiales Feedback

Reflexion und Festigung der Multiplikator*innen-Rolle

Erstellung eines persénlichen Ressourcen-Pools

Planung néachster Schritte und nachhaltige Verankerung der Vorhaben
Evaluation der Weiterbildung

Zertifikatiibergabe und Abschluss
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Termine — Uberblick

(2)$ (S)T(I: 2_026 MODUL 1 Grundlagen der Diskriminierungskritik und Diversititsorientierung

1. — 3.

Dez 2026

26. = 28. MODUL 3 Vernet 4 beit mit C iti d Stakeholder*i
Jan 2027 ernetzung und Zusammenarbeit mit Communities und Stakeholder*innen

13. — 15

April 2027 Transfer, Nachhaltigkeit und Evaluation

Arbeit an den Projekten/Veranderungsvorhaben | Beratung und Begleitung durch die Fachstelle DOKE
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Ml Veranderungsvorhaben

Beispiel 1: Bezirksamt Neukélln
Ein Team von Multiplikator*innen entwickelt ein "Diversity-Audit”, mit dem ihr Bereich Prozesse und Strukturen auf
Diskriminierungskritik und Diversitatssensibilitdt tiberpriifen kann.

Beispiel 2: Senatsverwaltung fiir Stadtentwicklung
Ein*e Multiplikator*in erarbeitet ein ausdifferenziertes Rollenprofil fiir die Rolle ,,Diversity Multiplikator*in” und verankert die Rolle
in den eigenen Verwaltungsstrukturen (z.B. bzgl. Zielsetzung, Aufgabengebiete, Handlungsrahmen, Ressourcen)

Beispiel 3: Senatsverwaltung fiir Bildung
Ein Multiplikator erstellt ein digitales Toolkit, das Best-Practice-Beispiele, Checklisten und Materialien fiir diversititssensible

Bildungsarbeit enthilt.

Beispiel 4: Offene Jugendhilfe

Eine Multiplikatorin erstellt ein diskriminierungssensibles und diversitdtsorientiertes Beratungskonzepts fiir die Arbeit mit
Klient*innen und Beratungsnehmenden



Hy

Ml Veranderungsvorhaben

* Individuell durch die Teilnehmenden, alleine oder in kleinen Gruppen (max. 4 Personen)
* individuell

« mit Teilnehmenden der gleichen Verwaltung/Verwaltungseinheit gemeinsam

« mit Teilnehmenden, die in dhnlichen Feldern/Aufgabenprofilen arbeiten (z.B. Beratung von Biirger*innen)

* Die Verdnderungsvorhaben werden in einem Zeitraum von ca. 6 Monaten in der Zeit zwischen Modul 2 (Dezember
2026) und Modul 4 (April 2027) entwickelt und umgesetzt.
« Die Umsetzung groéBBerer Yorhaben kann ggfs. tiber den Zeitraum der Weiterbildung andauern.

* Die Begleitung von Vorhaben durch die Fachstelle DOKE erfolgt maximal bis 15. September 2027.



\ Kurzer Ruckblick:

\ Kompetenz-
Werkstatt 1.0 -

Jahrgang 2025




Impressionen aus der Weiterbildung

e




Jede*r in der Verwaltung sollte diese
Fortbildung machen. Diversity Kompetenz ist
ja Teil von all unseren Anforderungsprofilen
und Beurteilungen.

— Dushita Yacoubi
Gesundheitsamt Tempelhof-Schéneberg

Im Rahmen der DOKE Kompetenz-Werkstatt sind wir mit vielerlei
Riistzeug ausgestattet worden. Die Methodenkompetenzen, die uns
beigebracht wurden, um Verdnderungsprozesse anzustof3en, sind
fiir mich ein ganz wichtiger Unterbau, um als Multiplikatorin in die
Strukturen reinzugehen, diese Methoden in meinen Strukturen

anzuwenden. Da fiihle ich mich wunderbar gestarkt.

— Teilnehmende Person
aus einer Senatsverwaltung

Ich bin schon seit vielen Jahren in der Bibliothek
beschéftigt, in der sehr vieles routiniert vor sich
geht. Durch die Weiterbildung gehe ich mit einer
neuen Vorfreude und Neugier an meinen
Arbeitsplatz zuriick

— Teilnehmende Person
aus einer Bezirksbibliothek

Die Fallbeispiele in der Weiterbildung sind

lebensnah, direkt aus dem Arbeitsalltag!

— Teilnehmende Person
aus einer Bezirksverwaltung




Abschluss der Kompetenz-
Werkstatt 2025

Ich fiihle mich manchmal auf verlorenem
Posten. Hier sein und mit Euch sein stérkt
meine Wurzeln, die mir helfen, bei
Stiirmen fest im Boden verankert zu
bleiben. Diese Wurzeln miissen aber auch
immer wieder gepflegt werden.

— Teilnehmerin aus einer Bezirksverwaltung

Wir brauchen iiberall Personen in
der Verwaltung, die fiir Diversitat
und Antidiskriminierung eintreten.

— Teilnehmerin aus einer Senatsverwaltung

Die Ubungen haben mir sehr
geholfen, meine Energie dahin zu
lenken, wo sie sinnvoll ist und
mich nicht ausbrennt.

— Teilnehmerin aus siner Bezirksvarwallung



ehemaligen

Teilnehmenden
und der LADS

\ Austausch mit
N



\

Anmeldung
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e Inhalte des Formulars

* Beriihrungspunkte mit Diversity, Antidiskriminierung

und Motivation zur Teilnahme

* Art der Verwaltungsleistung(en) (z.B. Bereich,
Zielgruppe, Prozess, involvierte Akteur*innen)

 Konkrete erste Ideen fiir ein Diversity-
Verénderungsvorhaben im Bereich
Verwaltungsleistung

 Kurze Selbsteinsch&tzung zu Vorerfahrung

 lhre Kontaktdaten und Bedarfe

« Anmeldefrist: 16. Juni 2026 (bis 13 Uhr)

« Anmeldung unter:
https://bgn-berlin.de/anmeldung-
zur-doke-kompetenz-werkstatt-2026-
2027-laeuft/

« Zu/Absagen durch die Fachstelle
DOKE vsl. bis 08. Juli 2027 (vor

den Berliner Sommerferien)

Info-Veranstaltung Frist: Interessen- Riickmeldung zur

(heute) bekundungen Teilnahme
03.06.2026 16. Juni.2026 vsl. bis
10.00-12.00 Uhr 13 Uhr 08.07.2026

2026 Juni Juli
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Helfen Sie uns, die richtigen Menschen zu
erreichen: Leiten Sie die Angebote gerne an
interessierte Personen in lhren Hausern oder
aus lhren Netzwerken mit Bezug zu

Verwaltungsleistungen weiter!

— Anmeldung fiir den DOKE-Verteiler
zu all unseren Angeboten:

Senden Sie uns eine Mail an

fachstelle.doke@bgn-berlin.de
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Ansprechpersonen

Bei Fragen wenden Sie sich gerne an

Elena Kuhley (keine Pronomen) und das Team der
Organisationsberatung und Weiterbildung ~ Fachstelle DOKE

Leitung DOKE Kompetenz-Werkstatt

elena.kuhley@bqn-berlin.de fachstelle.doke@bgn-berlin.de

+49 176 849612 89 bgn-berlin.de/projekt/fachstelle-doke/

Elena Kuhley (keine)
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Check-Out



M Mentimeter

Kurzes Feedback...

Die Info-Veranstaltung hat meine Erwartung erfillt.

5

Die hier erhaltenen Informationen haben mir weitergeholfen.

lch habe Lust bekommen in meinem Bereich Verwaltungsleistungen diversitygerecht zu gestalten

lch bin motiviert, mich fur eine Teilnahme an der Kompetenz-Werkstatt anzumelden.

Ich stimme lGberhaupt nicht zu Ich stimme voll und ganz zu




M Mentimeter

Folgendes méchte ich noch fragen, mitteilen, loswerden...

Dankel

Erstaunlich aber nicht
verwunderlich dass keine
Mdanner / mdnnlich gelesene
anwesend warwn

Vielen Dank.

Danke. Es war sehr
informativ!

War sehr interessant!



Vielen Dank fur
Ihr Interesse!

Fragen oder Beratungsbedarfe?

Kontaktieren Sie uns gerne:

(é’ https://bgn-berlin.de/projekt/fachstelle-doke/

@ fachstelle.doke@bgn-berlin.de

Die Fachstelle DOKE ist ein Projekt von BQN — Zenirum fiir Diversitdtskompetenz und wird aus Mitteln der Senatsverwaltung fiir
Arbeit, Soziales, Gleichstellung, Integration, Vielfalt und Antidiskriminierung finanziert.

PSR ®® ¢ »® LANDESSTELLE
e S, Gt wegevr, | BERLIN Il I lll FUR GLEICHBEHANDLUNG -
’ GEGEN DISKRIMINIERUNG



https://bqn-berlin.de/
https://bqn-berlin.de/projekt/fachstelle-doke/
https://bqn-berlin.de/projekt/fachstelle-doke/
https://bqn-berlin.de/projekt/fachstelle-doke/
https://bqn-berlin.de/projekt/fachstelle-doke/
https://bqn-berlin.de/projekt/fachstelle-doke/
mailto:fachstelle.doke@bqn-berlin.de?subject=Weiterbildung%20zur*zum%20Diversity-Multiplikator*in%20|%20DOKE%20Kompetenz-Werkstatt
https://www.berlin.de/sen/asgiva/
https://www.berlin.de/sen/lads/
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